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1 Esclarecimento dos simbolos e indica-
coes de seguranca

1.1 Explicacao dos simbolos

Indicacdes de aviso

Nas indicagdes de aviso, as palavras de aviso indicam o tipoe a
gravidade das consequéncias se as medidas de prevengao do
perigo ndo forem respeitadas.

As seguintes palavras de aviso sdo definidas e podem ser utili-
zadas no presente documento:

A PERIGO

PERIGO significa que irdo ocorrer lesoes graves a fatais.

A AVISO

AVISO significa que podem ocorrer lesdes graves a fatais.

CUIDADO

CUIDADO significa que podem ocorrer lesdes ligeiras a
médias.

INDICAGAO

ATENCAO significa que podem ocorrer danos materiais.

Informacdes importantes

]

As informagdes importantes sem perigo para pessoas ou bens
sao assinaladas com o simbolo de informagéo indicado.
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1.2 Indicacdes gerais de seguranca

A\ Indicagdes para grupo-alvo
Este manual de instalagdo destina-se a técnicos especializados

em instalagdes de agua, elétricidade de ventilagao e de aqueci-
mento. As instrugdes de todos os manuais devem ser respeita-

das. Ando observancia destas instrugdes pode provocar danos

materiais, danos pessoais e perigo de morte.

» Ler o manual de instalagdo antes da instalagao.

» Terem atencdo as indicacbes de segurancga e de aviso.

» Ter em atencao os regulamentos nacionais e regionais,
regulamentos técnicos e directivas.

» Documentar trabalhos efetuados.

A\ Utilizagio conforme as disposicdes

» Utilizar o produto exclusivamente para a regulagdo de sis-
temas de aquecimento.

Qualquer outro tipo de utilizagao é considerado incorreto. Nao

¢é assumida qualquer responsabilidade por danos dai resultan-

tes.

A\ Perigo de queimadura nos pontos de consumo de agua
quente

» Seas temperaturas de dgua quente estiverem ajustadas
acima de 60 °C ou a desinfegdo térmica estiver ligada,
devera ser instalado um dispositivo de mistura. Em caso de
duvidas questionar o técnico especializado.

A\ Perigo de ferimentos devido a explosio das pilhas

Ao utilizar pilhas do tipo errado, estas podem explodir.

» Substituir as pilhas gastas apenas por pilhas novas do
mesmo tipo.

» Eliminar as pilhas gastas de forma ecoldgica.
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2  Informacdes sobre o produto

2.1 CR20RF

2.1.1 Descricao do produto
0 CR 20 RF é um controlo remoto sem fios para o painel de con-
trolo Ul 800. Para isso, deve ser instalado um K 30 RF/K 40 RF
nainstalacdo de aquecimento.

]

A utilizagdo integral de todas as possibilidades do CR 20 RF,
apenas é possivel através do aparelho de comando Ul 800 ou
comaapp BoschHomeCom Easy. Aapp esta disponivel para os
sistemas operativos iOS ou Android (- Fig. 3 na pagina 5).

2.1.2 Possibilidades de aplicacao

No ambito de equipamentos térmicos com painel de controlo

U1 800:

- Controlo remoto em sistemas com um maximo de 4 circui-
tos de aquecimento (€ possivel, no maximo, um CR 20 RF
por sistema)




Informacdes sobre o produto

2.1.3 Material que se anexa

BOSCH

2.1.4 Carateristicas técnicas
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Fig. 1
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Material que se anexa

Unidade de comando

Baterias (2 x 1,5V LRO3/AAA)
Suporte para secretaria

Painel traseiro

Documentagao técnica

Fig. 2 Dimensoes em mm

Baterias 2 x 1,5V Micro/LRO3/AAA
Consumo elétrico maximo Py sy 1w
Frequéncia radio (FR) 868,3 MHz [EU]

(P =max. 12,5 dBm)
Tipo de protecao IP20
Categoria de recetor SRD 2
Grau de poluicao (EN 60664) 2
Temperatura da verificagdo da 90°C

pressao de esfera Tpress v@
(DINEN 60695-10-2)

Temperatura ambiente permi- 0-50°C
tida Tamb

Pesom g 195¢g
Tab. 1

2.2 K30RF/K40RF

2.2.1 Descricao do produto

A Connect-Key K 30 RF/K 40 RF é um gateway para internet e
um modulo sem fios para controlo remoto e monitorizagdo
remota dos sistemas de aquecimento e ventilago.

]

Para obter informagdes detalhadas sobre K 30 RF/K 40 RF
- Instrugdes de funcionamento e de instalagdo do K 30 RF/
K40 RF.
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i

Verifique a compatibilidade e o correto local de instalagao da
Connect-Key no manual do equipamento térmico ou do sistema
de ventilacdo.

A app Bosch HomeCom Easy permite o controlo remoto do sis-

tema de aquecimento ou ventilagdo. A app esta disponivel para
os sistemas operativos iOS ou Android.

Download App:
Bosch HomeCom Easy

ANDROID APP ON

> Google” play

Available on the
D App Store

0010034894-002

Fig. 3

2.2.2 Possibilidades de aplicacdo

No dmbito de equipamentos térmicos com painel de controlo

U1 800:

+ K 30RF/K 40 RF estabelece a ligagdo entre a internet e o
equipamento térmico, bem como para um controlo remoto
sem fios opcional (CR 20 RF).

Para além de um controlo remoto sem fios para um circuito
de aquecimento, sdo possiveis controlos remotos com fio
para os restantes circuitos de aquecimento.

CR20RF - 6721892107 (2025/09)
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2.3 Declaracao de conformidade UE simplificada
relativamente a equipamentos de radio

A Bosch Thermotechnik GmbH declara que o produto descrito

neste manual CR 20 RF corresponde a tecnologia de radio da

diretiva 2014/53/UE.

0 texto completo da declaragdo de conformidade UE encontra-

se disponivel na internet: www.junkers-bosch.pt.

3 Instalacao e colocacdo em funciona-
mento

Vista geral dos passos de colocacdo em funcionamento

]

Durante a colocagdo em funcionamento:

» Terematencao todas as instrugdes relativas aos aparelhos
e médulos em causa.

Montagem mecdnica do sistema

Enchimento inicial e verificagdo da estanquidade

Cablagem elétrica

Codificagao do mddulo, se necessario

Ligar o sistema

Purgar o sistema

Ajustar a temperatura de avango max. e a temperatura da

agua quente sanitaria no equipamento térmico

8. K40 RF: Estabelecer uma ligagdo LAN/WLAN a Internet.
K 30 RF: Estabelecer uma ligagdo sem fios ao CR 20 RF
(= capitulo 3.3)

9. K40 RF: Se necessario, estabelecer uma ligagao aos con-
trolos remotos sem fios (= capitulo 3.2)
K 30 RF: Estabelecer uma ligagdo WLAN a Internet

10. Executar verificagdo do funcionamento, eventualmente
resolver indicagao de aviso e falha

11. Transferéncia de instalagdo (= capitulo 4 da pagina 13)

No oM

AVISO
Perigo de queimadura!

Se as temperaturas de agua quente forem ajustadas acima de
60 °C ou a desinfecao térmica estiver ligada, devera estar ins-
talado um dispositivo de mistura.




Instalagio e colocagio em funcionamento BOSCH
3.1 Local de instalacdo CR 20 RF

°®

1
N&o instalar a unidade de comando em espagos himidos (por Para garantir a montagem e desmontagem simples da unidade
exemplo quartos de banho). de comando e para a medigdo ideal da temperatura ambiente:

> Respeitar as distancias minimas.
» Instalar longe de fontes de calor.
» Permitir a circulagao de ar.

S

U A \((]))\ N

0010032317-002

Fig. 4
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Fig. 5 Local de instalagao na zona de referéncia

» Aquando dainstalagdo do sistema remoto, assegurar que o
campo de transmissao sem fios esta desobstruido, por ex.
sem:

- betdo armado
- armario de ago
- tubos de aquecimento ou outros tubos metalicos

- Paredesde gesso cartonado com estruturade suportes
metalicos

» Reduzir ao maximo os campos de transmissao sem fios
através de paredes.

CR20RF - 6721892107 (2025/09) 7




Instalagao e colocagdo em funcionamento

3.2 Estabelecer aligacao sem fios com K 40 RF

[i]

Apenas um controlo remoto sem fios CR 20 RF pode ser inte-

grado no sistema. Nao é possivel combinar posteriormente um

CR 20 RF integrado individualmente com outras unidades de
comando (por ex., SRC 100 RF para controlo individual da
sala). Se posteriormente forem instaladas outras unidades de
comando, deve ser reposta a ligagdo sem fios com CR 20 RF
(> capitulo 3.4). A app apresenta uma indicagao correspon-
dente.

BOSCH

Inserir as baterias na unidade de comando CR 20 RF
durante a janela horaria de 10 minutos.

Fechar o CR 20 RF.

0 CR 20 RF tenta estabelecer uma ligagao sem fios com o
K 40 RF durante 2 minutos. No visor corre uma contagem
decrescente de 120 para 0.

[i]

Se aligacao sem fios for interrompida, o LED Y acende a ver-
melho. Para mais informacdes = capitulo 7.

1. Determinar o local de instalagdo do K 40 RF.

2. Colocar o K 40 RF no equipamento térmico/suporte de
parede.

3. Ostrés LEDs do K 40 RF piscam a azul e apagam-se.

4. Premir brevemente a tecla ¢’ no K 40 RF.

Ajanela horaria para a ligagao sem fios estd aberta durante

10 minutos. O LED ¢ acende a amarelo.

0010052606-001

Fig. 6

0010053595-001

Fig. 7

8.

Quando a ligagéo é estabelecida, o simbolo ¢ aparece no
visor do equipamento térmico e do CR 20 RF, o LED ¢’ no
K 40 RF acende a verde.

Se CR 20 RF estiver instalado num sistema com Ul 800, o
visor apresenta HC.1 (circuito de aquecimento 1).

CR20RF - 6721892107 (2025/09)
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9. ComasteclasV e/ selecionar o circuito de aguecimento
pretendido.

11.
...HC1...
CR10/CR11 [
CR10H/CR11H @
CR 20 RF 0)
RT 800 % .J
0010056655-001
Fig. 8

10. Confirmar a selegao com Ok.
0 visor exibe a temperatura ambiente atual.

11. Confirmar no equipamento térmico da unidade de
comando UI 800 CR 20 RF para o circuito de aquecimento
selecionado.

0 CR 20 RF pode agora ser instalado no local previsto.

CR20RF - 6721892107 (2025/09)
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3.3 Estabelecer aligacao sem fios com K 30 RF

]

Se a ligacao sem fios for interrompida, o LED no K 30 RF
acende a vermelho. Para mais informagdes = capitulo 8.

1. Determinar o local de instalagao do K 30 RF.

2. Colocar o K 30 RF no equipamento térmico/suporte de
parede.

3. OLED noK 30 RF acende brevemente a verde, apaga-se e
depois pisca a amarelo, vermelho ou verde.

4. |Inserir as baterias na unidade de comando CR 20 RF para
estabelecer a ligagdo sem fios.

5. FecharoCR20RF.

6. O CR 20 RF tenta estabelecer uma ligagao sem fios com o
K 30 RF durante 2 minutos. No visor corre uma contagem
decrescente de 120 para 0.

6. ~

&3

(<2 min)

0010033899-001

Fig. 9

7. Quando a ligagdo é estabelecida, o simbolo @) aparece no
visor do equipamento térmico e do CR 20 RF.
Se CR 20 RF estiver instalado num sistema com UI 800, o
visor apresenta HC.1 (circuito de aquecimento 1).




Instalagao e colocagdo em funcionamento

8. ComasteclasV e/ selecionar o circuito de aquecimento
pretendido.

10.
...HC1...
CR10/CR11 [
CR10H/CR11H @
CR 20 RF (0]
RT 800 %V

0010056869-001

Fig. 10

9. Confirmar a selecao com Ok.
0 visor exibe a temperatura ambiente atual.

10. Confirmar no equipamento térmico da unidade de
comando UI 800 CR 20 RF para o circuito de aquecimento
selecionado.

0 CR 20 RF pode agora ser instalado no local previsto.

BOSCH

3.4 Reporaligacao sem fios com K 40 RF
Aligacdo sem fios com uma unidade de comando CR 20 RF
pode ser desconectada através da tecla® no K 40 RF.
Para que a ligagdo sem fios possa ser reposta, o LED 4’ no
K 40 RF tem de acender a verde ou vermelho.
» SeoLED nao acender: premir brevemente a tecla > no
K 40 RF.
Para repor aligacao sem fios:
» Premiratecla$? no K 40 RF uma vez durante aprox.
3 segundos até o LED se apagar brevemente.
O LED pisca 5 vezes a vermelho. A ligagao sem fios exis-
tente é reposta.
» No CR 20 RF, premir a tecla Ok durante pelo menos 5
segundos.
Aparece uma contagem decrescente, manter a tecla pre-
mida.
E indicado o primeiro item de menu (- ou Err.).
» Navegar com as teclas de seta para o item de menu UnPA.
» Confirmar o desemparelhamento da ligagao com Ok.
0 K 40 RF ndo esta conectado com nenhum controlo remoto
sem fios. O LED ) esta desligado.

3.5 Reporaligacao sem fios com K 30 RF

» No CR 20 RF, premir a tecla Ok durante pelo menos 5
segundos.
Aparece uma contagem decrescente, manter a tecla pre-
mida.
E indicado o primeiro item de menu (- ou Err.).

» Navegar com as teclas de seta para o item de menu UnPA.

» Confirmar o desemparelhamento da ligagdo com Ok.
Demora no maximo 30 minutos para que K 30 RF reco-
nheca que a ligagao foi desemparelhada.

CR20RF - 6721892107 (2025/09)
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3.6 Instalacdo nazona de referéncia

[i]

0 CR 20 RF pode ser montado na parede ou colocado em qual-

quer posicao utilizando um suporte de mesa.

3.6.1 Local de instalacdo

]

Aintensidade do sinal é exibida na app Bosch HomeCom Easy
e no menu de assisténcia técnica CR 20 RF (- pagina 15).

» Selecionar o local de instalagao de tal modo que a intensi-
dade do sinal sejade 2 ou 3.

Para ler aintensidade do sinal no CR 20 RF:

1. Premir a tecla Ok durante mais de 5 segundos.

2. PremirateclaV repetidamente até SIGn aparecer no
visor.

3. Premir o Botao de confirmacao.
Aintensidade do sinal é exibida.

4. Seaintensidade do sinal for 0 ou 1: mover o local de insta-

lagdo do CR 20 RF até que a intensidade do sinal seja 2 ou
3.

f.

L
a0 «
!N

0010056897-001

Fig. 11
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3.6.2 Instalacio na parede
» Retirar o painel traseiro do CR 20 RF.

- /
L

0010034228-001

Fig. 12

» Aparafusar o painel traseiro numa posi¢do adequada da
parede. Para o efeito, eventualmente perfurar orificios e
colocar buchas.

0010034229-001

Fig. 13

[i]

Os orificios dos parafusos estao dispostos como em unidades
de comando Bosch antigas. Desta forma, ¢ possivel utilizar ori-
ficios de instalagdes anteriores.
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» Fixar CR 20 RF no painel traseiro.

K

>

(]

ok

0010034230-001

Fig. 14

3.6.3 Instalacao no suporte de mesa
» Encaixar CR 20 RF na posicdo pretendida no suporte de
mesa.

0010034207-001

Fig. 15

» Colocar o suporte de mesa numa posicao adequada.

BOSCH

3.7 Repor aK 40 RF para ajustes de origem

Se 0 K 40 RF for reposto para os ajustes de fabrica, os seguin-

tes dados serdo perdidos:

+ arede WLAN armazenada

+ aligacdo a contas Bosch e redes locais ligadas (incluindo
direitos de acesso para instaladores)

« todos os dados guardados localmente (p. ex., dados do
consumo de energia)

- ligacdes a unidades de comando sem fios ligadas

Nao sdo eliminados:
o historico de versdes do software
- aversdo mais recente do software e a configuragao dos
componentes do sistema
«  osregistos internos de ocorréncias criticas para o sistema
Possiveis casos de aplicagdo para a reposi¢do dos ajustes de
origem sdo a mudanca de proprietario do K 40 RF, ainstalagao
em outros sistemas de aquecimento e em casos problematicos
(conforme instrugdes).
Para repor a K 40 RF para os ajustes de origem:
» Manter premidas ambas as teclas no K 40 RF durante pelo
menos 20 segundos.
Os LEDs piscam 5 vezes a amarelo apés 10 segundos e
acendem brevemente a vermelho apos 15 segundos.
0K 40 RF esta reposto para os ajustes de fabrica e reinicia.
Durante o reinicio, todos os LEDs no K 40 RF acendem a azul
num padrao continuo. Nao é possivel qualquer interagdo com o
K 40 RF. Quando todos os LEDs estdo apagados, o K 40 RF
esta novamente pronto.

CR20RF - 6721892107 (2025/09)
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3.8 Repor aK 30 RF para ajustes de origem

Se 0K 30 RF for reposto para os ajustes de fabrica, os seguin-

tes dados serdo perdidos:

+ arede WLAN armazenada

« aligacdo a conta Bosch associada

+ todos os dados guardados localmente (p. ex., dados do
consumo de energia)

+ ligagdes a unidades de comando sem fios ligadas

Nao séo eliminados:

+ o historico de versdes do software

+ aversao mais recente do software e a configuragao dos
componentes do sistema

Possiveis casos de aplicagdo para a reposicdo dos ajustes de
origem sdo a mudanca de proprietario do K 30 RF, ainstalagao
em outros sistemas de aquecimento e em casos problematicos
(conforme instrugdes).

Paraque oK 30 RF possa ser reposta, tem de estar aceso o LED
na K 30 RF. Quando o LED nao acende:
» Premir brevemente a teclana K 30 RF.

O LED acende.

Pararepor a K 30 RF para os ajustes de origem:

» Manter premida a tecla no K 30 RF durante pelo menos 20
segundos.
O LED pisca 5 vezes a amarelo apés 10 segundos e acende
brevemente a vermelho.
0K 30 RF estareposto para os ajustes de fabrica e reinicia.
Durante oreinicio, nao é possivel qualquer interagdo com o
K 30RF.
Apos o reinicio, 0 LED no K 30 RF acende inicialmente a

verde, apaga-se durante um minuto e depois acende aama-

relo durante aprox. 30 minutos.

CR20RF - 6721892107 (2025/09)

Entrega da instalagdo

4  Entregadainstalacdo

» Explicar ao cliente 0 modo de funcionamento e a operagdo
da unidade de comando.

» Informar o cliente sobre os ajustes selecionados.

]

Recomendamos que este manual de instalagao seja providen-
ciado ao cliente.

5  Modo de standby/Desligar

CR20RF

A unidade de comando é alimentada com corrente através das
baterias internas e mantém-se permanentemente ligada. Para
poupar energia, comuta para o estado de repouso apos 30
segundos sem que uma tecla seja premida. No estado de
repouso, o visor exibe a indicacao padrao estando, no entanto,
atrasada a sincronizagdo com o sistema.

]

Ao substituir as baterias, todos os ajustes sao mantidos.

K 40 RF

0K 40 RF é alimentado com corrente elétrica através do equi-
pamento térmico. Exceto em caso de trabalhos de manuten-
¢ao, o sistema e, consequentemente o K 40 RF permanecem
sempre ligados.

O LED indica o estado atual do aparelho (= capitulo 7 na
pagina 15).

Se afungdo "Desativar LEDs apos interagao” estiver ativada na
app Bosch HomeCom Easy (a partir da versao 3.4.0), todos os
LEDs apagam-se apds 60 segundos sem interagao. As falhas
continuam a ser apresentadas.

» Paraativar os LEDs: premir uma tecla.

K 30 RF

0K 30 RF é alimentado com corrente elétrica através do equi-
pamento térmico. Exceto em caso de trabalhos de manuten-
¢ao, o sistema e, consequentemente o K 30 RF permanecem
sempre ligados.

Para poupar energia, o LED apaga-se apds um minuto.

» Premir brevemente a tecla na K 30 RF.

O LED indica o estado atual do aparelho (= capitulo 8 na
pagina 17).
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Menu de assisténcia técnica CR 20 RF

6 Menu de assisténcia técnica CR 20 RF

» Paraaceder ao menu de assisténcia técnica: premir a tecla
Ok durante pelo menos 5 segundos.
Aparece uma contagem decrescente, manter a tecla pre-
mida.
E indicado o primeiro item de menu (- ou Err.).

[i]

Dependendo da configuragao e estado da instalagao, nao apa-
recem todas as indicacoes.
0 menu de assisténcia técnica ndo tem submenus.

» Navegar com as teclas de seta para o item de menu dese-
jado.

» Selecionar o item de menu apresentado com a tecla Ok.
Se oajuste do item de menu puder ser alterado, aindicagao
Setpisca.

» Alterarovalor comasteclas A e V.

» Guardar o valor alterado com a tecla Ok.

Para sair do menu de assisténcia técnica:

> Aguardar.
0 menu de assisténcia técnica é terminado automatica-
mente apés um minuto.

-ou-

> Premir atecla Ok durante pelo menos 5 segundos.
Aparece uma contagem decrescente, manter a tecla pre-
mida.
0O visor exibe novamente a indicagdo padrao.

BOSCH

Mensagem de erro

Aparece ao aceder ao menu de assisténcia
técnica. Se um erro for guardado, o cddigo
de erro é entao exibido (- capitulo 10 na
pagina 18

Indicagao quando nenhuma avaria esta
gravada.

) =

El'l'.

[

Atribuicao do circuito de aquecimento
Apresentacao e alteragdo do circuito de
aquecimento atribuido ao CR 20 RF.

©

=
(|

Velocidade de regulacao
Apresentacao e alteragdo da velocidade a
que a temperatura ambiente € ajustada
para o valor nominal:

CC.2 = rapida (confortavel)

CC.3 = média

CC.4 = lenta (econdmica)

Calibracdo da temperatura ambiente
Aindicacdo da temperatura do CR 20 RF
pode ser ajustada aqui, por exemplo, se
tiver sido medida uma temperatura
ambiente diferente com um termémetro
externo.

Versao do software CR 20 RF

Aparece a versao atual do software do
CR 20 RF. O valor ndo pode ser alterado.

)

(|
(i |

[

r o
L

)

Versao do software K 30 RF
Aparece a versao atual do software do
K 30 RF. O valor ndo pode ser alterado.

Go-P
GHAY

EHAY

) Consumo de gas para aquecimento da

N agua
EHEL‘ Aparece o consumo de gés das Ultimas 24

horas. O valor ndo pode ser alterado.

Consumo de gas para aquecimento
Aparece 0 consumo de gas das Ultimas 24
horas. O valor ndo pode ser alterado.

Consumo de energia para aquecimento
Aparece o consumo de energia das dltimas
24 horas. O valor ndo pode ser alterado.
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® Consumo de energia para aquecimento
daagua
EHEL‘ Aparece o consumo de energia das tltimas
24 horas. O valor ndo pode ser alterado.
© Consumo de gas para aquecimento
n Aparece 0 consumo de gas dos ltimos 30
BH 3 dias. O valor ndo pode ser alterado.
© Consumo de energia para aquecimento
n Aparece o consumo de energia dos Ultimos
E H 3 30 dias. O valor ndo pode ser alterado.
@ =  Consumo de gas para aquecimento da

BRID =

Aparece o consumo de gas dos dltimos 30
)

dias. O valor ndo pode ser alterado.

Consumo de energia para aquecimento
da agua

Aparece o consumo de energia dos tltimos
30 dias. O valor ndo pode ser alterado.

£A30

©w

Intensidade do sinal
Aintensidade do sinal da ligagdo sem fios é

5 bn

medida (valor nominal 2 ou 3):
3 = muito boa
2 =boa
1=fraca
0 = sem ligagao
© Desconectar CR 20 RF e K 30 RF/
K40 RF
U n P H 0 menu s6 € apresentado se estiver dispo-
nivel uma ligacao. O desemparelhamento
da ligagdo deve ser confirmado com Ok.
® Conectar CR 20 RF e K 30 RF/K 40 RF
0 menu s é apresentado se nao houver
PH 7 | umaligacéo.
@ = ReporCR20RF
Apenas sao repostos os ajustes do circuito
r E 5 de aguecimento e a calibragdo do sensor,
nao a ligagdo sem fios, nem a atribuigdo do
circuito de aquecimento e o modo de fun-
cionamento.
Areposicao tem de ser confirmada com
Ok.
Tab.2  Menu de assisténcia técnica
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7  Indicacdes LED no K 40 RF e acdes resul-
tantes

0 estado do/a K 40 RF ¢ exibido através dos 3 LEDs (2 dos
quais se encontram nas teclas).

]

Se afungao “Desativar LEDs apds interagao” estiver ativada na
app Bosch HomeCom Easy (a partir da versao 3.4.0), todos os
LEDs apagam-se apds 60 segundos sem interagdo. As falhas
continuam a ser apresentadas.

» Paraativar os LEDs: premir uma tecla.

]

Se for possivel um estabelecimento da ligagdo ao servidor
Bosch através de WLAN e LAN, 0 K 40 RF prefere aligagao LAN.

Cor (vermelho/amarelo/verde/azul) e duragdo da luz tém os
seguintes significados:

Indicacao de |Descricdo
(1))

WLAN =
Verde perma- | Aligacdo a rede local e ao servidor Bosch
nente aceso  através de WLAN estd estabelecida.
Verde intermi- | Se o LED LAN [z] acender a verde continua-
tente mente ao mesmo tempo: existe uma ligagao
ao servidor Bosch via LAN. Se ambas as inter-
faces estiverem ligadas a rede, a LAN é a pre-
ferida.
Se 0 LED LAN [ ndo acende ao mesmo
tempo: a ligagdo a rede local via WLAN esta
estabelecida, ndo existe ligagao ao servidor
Bosch via WLAN. Este é o estado de destino
no modo local. Se for pretendida a ligagdo ao
servidor Bosch:
» Estabelecer aligacdo a Internet.
Amarelo per- | Ajanela de emparelhamento WLAN esta
manente aberta.
aceso » Abriraapp no dispositivo final e seguir as
indicagdes.
Amarelo inter- | A janela de emparelnamento WLAN é aberta
mitente ou fechada.

» Aguardar um pouco.

15
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Indicacao de |Descricdo Indicacao de |Descricdo
(1)) (1))

Vermelho per- | Avaria de comunicagao: rede WLAN guar-
manente dada nao é encontrada.

aceso No caso de ndo existir a ligagio WLAN:

» Verificar o router WLAN.

Para registar uma nova rede:

» Premir atecla™= no/aK 40 RF uma vez
durante aprox. 3 segundos até o LED se
apagar.

O LED pisca 5 x a vermelho e depois
apaga-se.

» Premir brevemente a tecla =.

Atecla acende aamarelo.

» Seguir as instrugoes na app.

5 x vermelho | A configuracdo inicial com uma rede WLAN
intermitente | falha ou uma rede WLAN ja ligada é elimi-
nada. Como resultado, nao ¢é ligada qualquer
rede WLAN. O LED estd desligado.

Nao existe qualquer ligagao na interface
WLAN.

Desligado

Sem fios(
Verde perma- | Aligacao a todas as unidades de comando

nenteaceso | sem fios ligadas estd estabelecida.
Amarelo per- | Ajanela de emparelhamento sem fios para
manente ligar uma unidade de comando sem fios esta

aceso aberta durante 10 minutos.
» Na unidade de comando remota, estabe-
lecer a ligagao ao K 40 RF.
-ou-
» Parafecharajanela de emparelhamento:
premir a tecla @.
Vermelho per- | Erro de ligagao. Nao foi encontrado pelo
manente menos um equipamento sem fios ligado:

aceso » Verificar o painel de controlo dos equipa-

mentos sem fios ou a indicagao de falha
na app.

» Verificar se os dispositivos sem fios tém
corrente e estdo na drea de alcance.

Desligado Nao existe uma ligagao sem fios.

LAN
Verde perma- | Aligacao através da rede local ao servidor
nenteaceso | Bosch via LAN estd estabelecida.
Verde intermi- | Aligacao a rede local via LAN esta estabele-
tente cida, ndo existe ligacao ao servidor Bosch via
WLAN. Este é o estado de destino no modo
local. Se for pretendida a ligagao ao servidor
Bosch:
> Estabelecer aligagdo a Internet.
Vermelho per- | Aligacao existente a uma rede local via LAN

manente nao pode ser estabelecida.

aceso Se 0 cabo LAN tiver sido removido, o LED
acende a vermelho durante 15 minutos e
depois apaga-se.

Desligado Nao existe qualquer ligagdo na interface LAN.

Todos os LEDs em simultaneo

Amarelo inter- | O firmware da K 40 RF foi atualizado. O

mitente de K 40 RF é reiniciado ap6s a atualizagdo.

formaascen- | Durante um curto periodo é interrompida a

dente ligacao a todos os componentes do sistema,

mas é restabelecida automaticamente.

» Nao é necessaria nenhuma interagdo.

Sem ligacao ao equipamento térmico.

» Verificar ainstalagao e o contacto.

Azul pulsante | O K 40 RF é iniciado. Quando todos os LEDs
estdo desativados, o K 40 RF esta operacio-
nal.

Vermelho
intermitente

Azul, durante | Durante o estabelecimento da ligagdo LAN a
3segundos | Internet, o utilizador confirmou a sua pre-
senca premindo ambas as teclas.

Tab. 3
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8 Indicacées LED no K 30 RF e acdes resul-
tantes
0 estado da K 30 RF é exibido através do LED na extremidade

livre. Cor (vermelho/amarelo/verde) e duragdo da luz tém os
seguintes significados:

5xvermelho === | Aligacao com WLAN foi eliminadaou
intermitente falhou ao tentar estabelecer aliga-
¢do. AK 30 RF voltara ao modo
Hotspot.
=== Errode hardware ou de instalagdo:
» Verificar a instalagao.
=== Errodeligacdo. WLAN gravado e/ou
dispositivo sem fios ligado nao sao
encontrados:
» Verificar o painel de controlo do
aparelho.

Vermelho
intermitente

Vermelho
permanente-
mente aceso

No caso de nao existir a ligagao
WLAN:

» Verificar o router WLAN.

Para registar uma nova rede:

» PremirateclanaK 30 RF uma
vez durante aprox. 3 segundos
até o LED acender brevemente a
vermelho.
O LED pisca 5 vezes a vermelho
acendendo, por fim, a amarelo.

> Estabelecerligacdo (- “acesoa
amarelo”).

No caso de nao existir ligagdo a dis-
positivos sem fios:

» Verificar se os dispositivos sem
fios tém corrente e estdo naarea
de alcance.

=== | Ofirmware da K 30 RF foi atuali-
zado. O K 30 RF é reiniciado apds a
atualizacao. Durante um curto
periodo é interrompida a ligagdo a
todos os componentes do sistema,
mas é restabelecida automatica-
mente.
» Nao é necessaria nenhuma inte-

ragao.

Laranjaa
piscar
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Amarelo per- === Modo Hotspotativo, preparado para

manente- estabelecer a ligagdo WLAN:

mente aceso » Abriraapp e seguir as indica-
¢oes.

-ou-

» PremirateclanaK 30RF
durante um segundo para mudar
para 0 modo WPS.

Amarelo/ === Modo WPS ativo.

verde alter-

nadamente acesos

Amarelo === | Aligacdo com o Hotspot foi estabele-
intermitente cida:

» Nao é necessdria nenhuma inte-
ragao.

Verde == Aligagdo com o WLAN foi estabele-

intermitente cida, mas a ligagao com o servidor
Bosch ndo pode ser estabelecida:
» Verificar a ligagao de internet.

==—Y Aligacdo a rede foi estabelecida.

<

Verde per-
manente-
mente aceso

LED desligado Modo de poupanga de corrente ou

aparelho desligado.

> Através de um breve premir da
tecla naK 30 RF ligada, é exi-
bido o estado atual do aparelho
com o auxilio do LED.

Tab. 4
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9 Atualizar software

[i]

Por motivos de seguranca e eliminagao de falhas, recomenda-
mos que se mantenha o software atualizado.

» Efetuar uma atualizacao de software durante a instalago.

» Recomendar ao cliente final que efetue também as atualiza-
coes de software oferecidas regularmente durante o fun-
cionamento.

Em conjunto com o cliente final:

» Com o cliente final, registar K 30 RF/K 40 RF através da
app Bosch HomeCom Easy.

» Pedir ao cliente final que concorde com os termos de utili-
zacao.

» Se for oferecida uma atualizagao de software: pedir ao
cliente o seu consentimento.
Através do LED a piscar € indicado que esta a ser efetuada
uma atualizagdo de software.

Enquanto o LED estiver a piscar, ndo é possivel qualquer inte-
racao com a tecla. O K 30 RF/K 40 RF é reiniciado apds a atua-
lizagdo. Durante um curto periodo € interrompida a ligacao a
todos os componentes do sistema, mas é restabelecida auto-
maticamente. Nao é necessaria qualquer interacao.

10 Indicacoes de falha

No caso de avarias no sistema, é emitida uma indicaco de
falha no visor do CR 20 RF e no painel de controlo do equipa-
mento térmico.

[i]

Outras indicagdes de falha dependem do equipamento térmico
no sistema.

» Osignificado das indicagdes de falha podem ser obtidos no
manual de instalagao do equipamento térmico

Ligagdo sem fios falhou

Tab. 5

_A_
/ \
i
naai
s Nao foi encontrado modo de funcionamento do sis-  »
A tema
IE i
o
o AG A pressao de servico é demasiado reduzida.
([
[y
Auto
5 Atensdo da bateria no CR 20 RF é demasiadofraca >
@ A =]

» Reduzir adistancia entre CR 20 RF e K 30 RF.

Definir modo de funcionamento do sistema no
regulador do sistema/painel de controlo.

» Reabastecer o circuito de aquecimento (=
manual de instalagdo do equipamento térmico).

Providenciar a substitui¢do da bateria.
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11 Protecido ambiental e eliminacio

A protegdo do meio ambiente é um principio empresarial do
Grupo Bosch.

Aqualidade dos produtos, arendibilidade e a prote¢ao do meio

ambiente sdo objectivos com igual importancia. As leis e decre-
tos relativos a protecao do meio ambiente sao seguidos a risca.
Para a protegdo do meio ambiente sdo empregados, sob consi-
deragdes econdmicas, as mais avangadas técnicas e os melho-

res materiais.

Embalagem

No que diz respeito a embalagem, participamos nos sistemas
de reciclagem vigentes no pais, para assegurar umareciclagem
optimizada.

Todos os materiais de embalagem utilizados sdo ecoldgicos e
reciclaveis.

Aparelho usado

Aparelhos obsoletos contém materiais que podem ser reutiliza-

dos.

0s mddulos podem ser facilmente separados e os plasticos sao
identificados. Desta maneira, poderdo ser separados em dife-
rentes grupos e posteriormente enviados a uma reciclagem ou
eliminados.

Aparelhos elétricos e eletrénicos em fim de vida
Este simbolo significa que o produto ndo pode ser
E eliminado com outros residuos, mas tem de ser
levado para os pontos de recolha de residuos para
mmmm tratamento, recolha, reciclagem e eliminagdo.

0 simbolo é valido para paises que possuem direti-
vas relativas a residuos eletrénicos, por ex., "Diretiva da Unido
Europeia 2012/19/CE sobre aparelhos elétricos e eletronicos
em fim de vida". Estas disposi¢des definem o quadro regula-

mentador da diretiva vélida para o retorno e reciclagem de apa-

relhos eletrénicos usados em cada pais.

Os aparelhos electronicos que podem conter substancias peri-
gosas tém de ser reciclados de forma responsavel para minimi-

zar 0s possiveis danos ao meio ambiente e perigos paraa satde
das pessoas. Para esse efeito, a reciclagem de residuos elec-
tronicos contribui para a preservacao de recursos naturais.

Para obter mais informagdes sobre a eliminagdo ecologica-

mente segura de aparelhos elétricos e eletronicos usados, con-

tacte as entidades responsaveis do local, a empresa de
eliminagdo de residuos ou distribuidor no qual comprou o pro-
duto.

Pode encontrar mais informagdes aqui:
www.bosch-homecomfortgroup.com/en/company/legal-

topics/weee/

CR20RF - 6721892107 (2025/09)

Protecdo ambiental e eliminagao

Baterias

As baterias ndo devem ser descartadas no lixo doméstico. As
baterias gastas devem ser descartadas nos sistemas de reco-
Ihalocais.

12  Aviso de Protecio de Dados

%z[E Nos, Bosch Termotecnologia, S.A., com

= sede em Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-
3E, 1800-220 Lishoa, Portugal, tratamos
informagdes de produto e de instalagao, dados
técnicos e de ligacao, dados de comunicagao,
dados de registo do produto e de histdrico do cliente com vista
afornecer a funcionalidade do produto (art.°6 §1.1 b do
RGPD), para cumprir o nosso dever de vigilancia do produto e
por motivos de seguranca e protecao do produto (art.©6 §1.1
fdo RGPD), para salvaguardar os nossos direitos relacionados
com questdes no ambito da garantia e do registo do produto
(art.06§1.1fdoRGPD), bem como paraanalisar adistribuicao
dos nossos produtos e para fornecer informagdes e ofertas
individualizadas relacionadas com o produto (art.° 6 §1.1 f do
RGPD). Para fornecer servigos, tais como vendas e marketing,
gestdo de contratos, gestao de pagamentos, programagao, alo-
jamento de dados e servicos de linhas diretas, podemos solici-
tar e transferir dados a fornecedores de servigos externos e/ou
empresas filiais da Bosch. Em alguns casos, mas apenas se for
garantida a protecdo adequada dos dados, os dados pessoais
poderao ser transferidos para destinatarios localizados fora do
Espago Econoémico Europeu. Sao fornecidas informagées adi-
cionais mediante pedido. Pode contactar o nosso Encarregado
da Protecao de Dados em: Responsavel pela protecao de
dados, seguranga dainformagéo e privacidade (C/ISP), Robert
Bosch GmbH, Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart, ALEMA-
NHA.

Tem o direito de obje¢do ao tratamento dos seus dados pes-
soais em qualquer momento, com base noart.°6 §1.1 fdo
RGPD por motivos relacionados com a sua situagao especifica
ou se os seus dados forem usados para fins de marketing
direto. Para exercer os seus direitos, contacte-nos através de
privacy.ttpo@bosch.com. Para obter mais informagdes, siga
o0 cddigo QR.




Bosch Termotecnologia SA
Av Infante D. Henrique
Lote 2E e 3E

1800 - 220 Lishoa

Tel.: 218 500 098*
Email: junkers@pt.bosch.com

www.junkers-bosch.pt

Servigos pds-venda
Tel.: 211 540 720*

*Chamada para rede fixa nacional



