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1 Esclarecimento dos simbolos e indica-
coes de seguranca

1.1 Explicacdo dos simbolos

Indicacdes de aviso

Nas indicages de aviso as palavras de aviso indicam o tipo e a
gravidade das consequéncias caso as medidas de prevengao
do perigo nao sejam respeitadas.

As seguintes palavras de aviso estao definidas e podem ser uti-
lizadas no presente documento:

A PERIGO

PERIGO significa que vao ocorrer danos pessoais graves a
fatais.

& AVISO

AVISO significa que podem ocorrer lesdes corporais graves a
fatais.

CUIDADO

CUIDADO significa que podem ocorrer lesdes corporais ligei-
ras a médias.

INDICAGAO

INDICACAQO significa que podem ocorrer danos materiais.

Informacdes importantes

]

As informagdes importantes sem perigo para pessoas ou bens
sao assinaladas com o simbolo de informagéo indicado.
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1.2 Indicacoes gerais de seguranca

A\ Indicagdes para grupo-alvo

Este manual de instalagdo destina-se a técnicos especializados

em tecnologia de climatizagdo, aquecimento e engenharia elé-

trica. As instrugdes de todos os manuais devem ser respeita-
das. Ando observancia destas instrugdes pode provocar danos
materiais, lesdes corporais e perigo de morte.

» Ler os manuais de instalagdo (unidade exterior, unidade
interior, unidade de comando, ventilador ERV, etc.) antes
dainstalagao.

» Terem atencdo as indicagdes de seguranca e de aviso.

» Ter em atencao os regulamentos nacionais e regionais,
regulamentos técnicos e directivas.

A\ Utilizagio conforme as disposicdes

> Utilizar o produto exclusivamente para regulagdo de unida-

des para sistemas de climatizagao VFR Air Flux (VFR =
Variable Refrigerant Flow).

Qualquer outro tipo de utilizagdo é considerado incorreto. Nao
¢é assumida qualquer responsabilidade por danos dai resultan-
tes.

A\ Desumidificacio

0 sistema de climatizacao VRF Air Flux s6 é adequado paraa
utilizagao comercial, onde as variagdes de temperatura dos
valores nominais ajustados nao levem a danos a seres vivos ou
materiais.

O sistema de climatizacdo VRF Air Flux ndo pode ser utilizado
para a regulagdo dos teores de humidade absolutos definidos
do ar ambiente. Para casos de aplicagdo criticos a nivel de
humidade, como p. ex. pode ocorrer em museus e bibliotecas,
devem ser utilizados sistemas especiais de desumidificagao ou
de humidificagao.

A\ Trabalhos elétricos
Os trabalhos elétricos apenas podem ser efetuados por técni-
cos especializados para instalagdes elétricas.
» Antes de trabalhos elétricos:
- Desligar a alimentacdo elétrica (todos os pélos) e pro-
teger contra uma ligacao inadvertida.
- Confirmar a auséncia de tensao.
» Nunca ligar o produto a rede elétrica.
» Ter também em aten¢ao os esquemas de ligagao de outras
partes da instalagdo.
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2 Informacdes sobre o produto

2.1 Descricao do produto

Os controlos remotos com fios VRF ARC C-2/ARC H-2 séo con-
troladores para a regulagdo de até 16 unidades interiores/ven-
tiladores ERV.

]

Seguidamente, tanto as unidades interiores como os ventilado-
res ERV sao designados como “unidades” e os controladores
remotos com fios VRF sdo designados como “unidades de
comando”.

Avariante ARC C-2 estd prevista para sistemas de climatizacao
em edificios comerciais (por ex. edificios de escritorios).

Avariante ARC H-2 estd prevista para sistemas de climatizagao
em quartos de hotel e tem, por isso, menos fungdes.

Possibilidades de aplicacao
Geralmente sao identificados 4 casos de aplicagdo aquando da
utilizagdo das unidades de comando:

a)  umaunidade de comando regula uma unidade.
b) 2 unidades de comando regulam uma unidade.
c)  umaunidade de comando regula até 16 unidades.
d) 2 unidades de comando regulam até 16 unidades.
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Fig. 1 Casos de aplicagdo de ARC C-2/ARC H-2 (visdo
esquemadtica; a figura nao mostra a cablagem/sis-
tema de tubagens real)

Néo disponivel dependendo da configuragao do sistema
e variante do pais.

Se apenas ventiladores ERV forem instalados num caso
de aplicagdo, nao ha nenhuma unidade exterior no sis-
tema.




Informagdes sobre o produto

[i]

Para detalhes sobre a cablagem das unidades num grupo do
ARC (casos de aplicagdo c) e d)) = Instalagao manual das uni-
dades.

Sinbolo_Denominagio

|ﬂ| Unidade exterior Air Flux

@ Unidade interior Air Flux

@ Ventilador ERVY)

{7 | Controloremoto por cabo VRF ARCL

Controlo remoto por cabo VRF ARC C-2/ARC H-2

ﬁ Controlo remoto por infravermelhos VFR ARC C IR

1) Nao disponivel dependendo da configuragao do sistema e
variante do pais.

Tab. 1 Esclarecimento dos simbolos da figura 1

Sao permitidas as seguintes possibilidades de combinagéo de
ARC com unidades:

Tipologia de aplicacao
Especificacdo do sistema | a) b) c) d)

ARC C-2 aplicavel X X X X
ARC H-2 aplicavel X - - -
ARC L aplicavel - - X X
uma unidade de comando X = X =
Master

uma unidade X X - -
uma unidade de comando = X = X

Master, uma unidade de
comando Slave

Até 16 unidades - - X X
Tab. 2

A unidade de comando ARC C-2 pode ser utilizada para a ope-
ragdo de um grupo de unidades. A unidade de comando ARC L
s6 pode operar uma tinica unidade. E possivel operar uma
(nica unidade de um grupo coma ARC L. Neste caso, a unidade
pode ser ajustada de modo independente do grupo. Uma ope-
ragdo através da ARC C-2 altera as defini¢des de todas as uni-
dades do grupo. Nao é possivel ligar as unidades de comando
ARC C-2 e ARC L a mesma unidade.ARC C-2
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2.2 Material fornecido

0010020995-003

Fig. 2 Material fornecido

[1] Basedacaldeira parainstalagdo na parede; em ARC H-2
com parafuso de fixagao (protecao antirroubo)
Unidade de comando
Documentagao técnica

2.3 Dados técnicos
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Fig. 3 Dimensbes mm
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Tensao nominal U,gp, 16-21VDC
Corrente nominal I, (sem 20mA
iluminacao)

Classe de protecao 1l

Tipo de protecao P20
Grau de poluicio (EN 2
60664)

Temperatura da verificacao 75°C

da pressdo de esfera T ess

ve (EN 60695-10-2)

Faixa de regulacao T qns, 17-30°C
Temperatura ambiente per- 0-50°C
mitida T,pp

Interface BUS X1X2
Reserva de energia >4h
Pesom g 240g
Medidas (HxB xT) 101 mm x 123 mm x 32 mm
Tab.3  Dados técnicos

2.4  Acessorios complementares

Consulte os dados exatos sobre os acessorios no catalogo de
produtos Air Flux atual.

Componentes do sistema combinaveis:

+  Unidade interior Air Flux

+ Unidade exterior Air Flux

+  Controlador centralizado VRF com ecra sensivel ao toque
ACCMT

+ Controlo remoto por infravermelhos VFR ARC C IR
+  Ventiladores ERV
« Base de parede para interruptor de contacto

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)
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3  Instalacdo

A AVISO

Perigo de morte por choque elétrico!

» Antes de instalar este produto:
desligar a alimentagdo elétrica das unidades interiores em
todos o polos e todas as ligagdes BUS adicionais.

]

Dependendo da versao, é colocado um autocolante com uma
indicagdo de aviso no caixilho da parede. A indicagdo de aviso
relembra que os interruptores exteriores nao devem ser liga-
dos através da tensdo de rede (= pagina 8).

> Antes da instalacao, tome nota da indicagdo de aviso e
remova o autocolante.

3.1 Tiposdeinstalaciao

0 modo de instalacao da unidade de comando esta depen-
dente da tipologia de aplicagdo e da estrutura de toda a instala-
¢do (= capitulo 2.1, pagina 3).

3.2 Local de instalacao

INDICACAO

O local de instalagao ndo deve situar-se a mais de 2000 m
acima do nivel do mar.

i

Nao instalar a unidade de comando em espagos hiimidos.

]

Para garantir a montagem e desmontagem simples da unidade
de comando e para a medicgdo ideal da temperatura ambiente:

» Respeitar as distancias minimas.
» Instalar longe de fontes de calor.
» Permitira circulagao de ar.
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Fig. 4 Local de instalacdo na zona de referéncia

3.3 Instalacio na zona de referéncia

[i]

Os parafusos e buchas nao estao incluidos no equipamento for-

necido.

» Utilizar parafusos e buchas adequados para o tipo de
parede.

[i]

Recomendamos a passagem lateral do cabo na base de parede.

» Se necessario, com a ajuda de anilhas criar distancia sufi-
ciente para a passagem do cabo pela traseira da base de
parede.

L

3,5

0010 003 263-002

Fig.5  Montagem da base de parede

3.4 Ligacoes elétricas

3.4.1 SistemaBUS e alimentacao elétrica
A unidade de comando ¢ alimentada através do cabo BUS. A
polaridade dos fios é arbitraria.

» Como cabo BUS utilizar cabos de dois fios blindados com
seccdo transversal entre 0,5 mmZe 0,8 mm? (AWG 16 até
AWG 20), p. ex. cabo LiYCY.

> Respeitar o comprimento total maximo das ligagdes BUS
de 75m.

]

Se o comprimento maximo total das ligagdes BUS entre todos
os componentes BUS for ultrapassado ou se a ligagao elétrica
nao for executada conforme descrito, nao é possivel o arran-
que do sistema.

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)
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» Paraevitarinterferéncias indutivas: instalar todos os cabos
de baixa tensao separados dos cabos condutores de ten-
sdo de rede (distancia minima 100 mm).

» Estabelecer a ligagdo BUS a uma unidade.

» Seforem usadas unidades de comando Master e Slave,
conectar ambas as unidades de comando a mesma uni-
dade.

» Seforem utilizadas varias unidades, ter aindaem atencao a
documentagdo técnica das unidades para a ligagao elé-
trica.

0010045492-002

Fig. 6 Ligagdo das unidades de comando a uma unidade
interior.

[1] Base de parede da unidade de comando Master
[2] Basede parede da unidade de comando Slave (opcional)
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3.4.2 Interruptor externo

Nas unidades de comando ARC C-2 e ARC H-2 pode ser conec-
tado adicionalmente um interruptor externo para cartoes de
hotel ou um interruptor de contacto na porta ou na janela.

No ARC H-2 esta incluida a respetiva base de parede no equipa-
mento fornecido. Para ARC C-2 é necessario 0 acessorio Base
de “parede para interruptor” de contacto.

Interruptor de contacto seco

» Ligar ointerruptor de contacto ao contacto ON/OFF da uni-
dade de comando. Ter em atencao a ligagao elétrica na
documentacdo técnica do interruptor de contacto.

&[0

0010022261-002

Fig. 7 Ligagdo do interruptor de contacto a unidade de
comando ARC H-2

[1] Interruptor para cartao de hotel/Interruptor de contacto
[2] Base de parede da unidade de comando




Instalagdo

Interruptor com tensao

AVISO

Perigo de morte devido a choque elétrico/danos materiais
devido a ligagdo incorreta!

Ao aplicar tensao no contacto ON/OFF podem ocorrer danos.
No caso de utilizagdo de um interruptor com tensao é necessa-
rio instalar um componente adequado para gerar um sinal seco
(p. ex. relé de comutacao). Apenas devem ser conectados
cabos de sinal isentos de potencial ao contacto ON/OFF da uni-
dade de comando.

ﬁ:f' [«=)
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Fig. 8 Ligagdo de um interruptor com tensao (exemplo)

[1] Interruptor externo com tensdo
[2] Relé de comutagao
[3] Base de parede da unidade de comando
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3.5 Encaixar ou retirar a unidade de comando

Encaixar a unidade de comando
» Encaixar a unidade de comando em cima.
» Pressionar a unidade de comando em baixo.

0010005430-003

Fig. 9 Encaixar a unidade de comando

Colocar a protecéo antirroubo (na versdo com protecao
antirroubo)

» Aparafusar o parafuso de fixagao no botao na parte inferior
da base.

x
i1

Fig. 10  Aparafusar/Desaparafusar o parafuso de fixagdo

]

Para ARC C-2 esta disponivel em separado um “suporte mural
com protecao antirroubo” (7738113592).

0010020501-001
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Retirar a unidade de comando

]

Com o parafuso de fixagao aparafusado ndo é possivel retirar a
unidade de comando.

» Se necessario, retirar o parafuso de fixagao (= capitulo
"Colocar a protecao antirroubo (na versao com protecao
antirroubo)", pagina 8).

» Premir o botdo na parte inferior da base.

» Puxar a parte de baixo da unidade de comando para a
frente.

» Retirar a unidade de comando, extraindo-a para cima.

0010005431-002

Fig. 11  Retirar a unidade de comando
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4  Colocacao em funcionamento

Vista geral dos passos de colocacdo em funcionamento

1. Instalagdo e ligacao elétrica de todos os componentes da
instalagao VRF (unidades exteriores, unidades interiores,
etc; ter em atengao os manuais de instalagao dos compo-
nentes).

2. Colocagao em funcionamento dos componentes da instala-
cao.

3. Colocagao em funcionamento da unidade de comando
ARC C-2/ARC H-2 (- capitulo 4.1, pagina 9).

4. Verificar e, se necessario, ajustar as definicdes no menu de
assisténcia técnica da unidade de comando ARC C-2/
ARC H-2 (= capitulo 6, pagina 10).

5. Senecessario, eliminar as indicagdes de alerta e de falha e
repor histdrico de avarias.

6. Entregadainstalagdo (- capitulo 4.2, pagina 10)

4.1 Colocacao em funcionamento da unidade de
comando

Apos a alimentacéo de tensao o visor exibe o menu Selecionar

oidioma.

]

Apds uma inatividade de 60 minutos, os passos de colocagdo
em funcionamento sdo ignorados e os ajustes padrao sao apli-
cados. Se necessario, estes ajustes podem ser corrigidos
manualmente mais tarde.

» Efetuar ajustes rodando ou premindo o botao de selecao.
» Definir oidioma.
Apds definir o idioma o visor muda para o menu Ajustar a
data (ARC C-2), para o menu Inserir dados de contacto
(ARC H-2) ou inicia a procura de unidades.

Passos adicionais na unidade de comando ARC C-2:
» Ajustar a data, se necessario alterar o formato de visualiza-
¢do e confirmar com Cont. >.

]

No caso de introdugao inadmissivel (p. ex. 31.02.2023) surge
umajanela pop-up comarespetivaindicagao. Apés 5 segundos
é exibido o menu Ajustar a data com a data automaticamente
corrigida.




Colocacao fora de servigo / Desligar

O visor muda para o menu Ajustar a hora.

» Ajustar a hora, se necessario alterar o formato de visualiza-
¢ao e confirmar com Cont. >.
0 visor muda para o menu Mud. de horario auto..

» Comutacdo automatica entre horario de verdo e inverno
ligar (Ligado) ou desligar (Desl.).
0O visor muda para o menu Master/Slave.

» Definir se a unidade de comando deve ser usada como uni-
dade de comando Master ou Slave.
0 visor muda para o menu Inserir dados de contacto ou
inicia a procura de unidades.

1)

Passos adicionais na unidade de comando ARC H-2 ou ARC C-
2:

[i]

Os dados de contacto da empresa responsavel (p. ex. nome da
empresa e nimero de telefone) podem ser inseridos aqui ou
posteriormente no menu Alterar dados de contacto. A inser-
cao de dados de contacto ndo é possivel em todas as configura-
¢oes do sistema e é descrita no - capitulo 6.5 "Menu Alterar
dados de contacto", pagina 16.

» Se omenu Inserir dados de contacto for exibido, inserir
dados de contacto e confirmar com Cont. >.
0 mais tardar ap6s a insercao dos dados de contactos, a
unidade de comando procura automaticamente por unida-
des.
Posteriormente?) o visor muda para o ecra principal.

» Verificare, se necessario, ajustar as definicées no menu de
assisténcia técnica.
As programacoes horarias e outros ajustes do menu princi-
pal estdo descritos no manual de utilizagao.

4.2 Entregadainstalacao

» Explicar aos clientes 0 modo de funcionamento e a opera-
¢do da unidade de comando.
» Informar os clientes sobre os ajustes selecionados.

1) Acomutacao da hora é baseada na hora da Europa Central
(CET).

2) Em determinadas circunstancias surge uma indicacao de
que o sistema ainda nao esta pronto. Mesmo se a unidade
so estiver operavel apos cerca de 15 minutos pode
prosseguir-se com o arranque.

10
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5  Colocacao fora de servico / Desligar
Aunidade de comando é alimentada com corrente através da
ligacao BUS e mantém-se permanentemente ligada. A instala-
¢ao é desligada, por ex., para fins de manutengao.

» Desligar a tensdo de toda a instalagdo e de todas as liga-
¢0es BUS.

]

Apods corte de corrente prolongado ou desativagdo, a data e
hora devem, se necessario, ser reajustadas. Todos os outros
ajustes sao mantidos continuamente.

Apos areativacdo € iniciada uma procura automatica por unida-
des disponiveis.

6 Menu de assisténcia técnica

Dependendo da configuracao do sistema e da tipologia de apli-
cacao nem todos os itens do menu sao selecionaveis, ver a vista
geral do menu de assisténcia técnica (= pagina 17). Algumas
fungdes apenas estao disponiveis para unidades interiores,
outras somente para ventiladores ERV.

» Seoecra principal (vista padrao) estiver ativo, premir em
simultdneo a = e a tecla €0 e manter premidas durante
cerca de 3 segundos
E exibido 0 menu Menu de assisténcia técnica.

» Rodar o botdo de selecdo para selecionar um item do
menu.

» Premir o botao de sele¢do para abrir o item de menu sele-
cionado, ativar o campo de entrada para um ajuste ou con-
firmar um ajuste.

» Premir atecla €D para cancelar o ajuste atual ou para sair
do item do menu atual.

[i]

Aselecdo de ajuste nointerruptor DIP sd estd disponivel em sis-
temas mais antigos.

]

Os ajustes de fabrica no arranque estéo realgadas nas seguin-
tes tabelas. Emalguns parametros, o ajuste de fabrica depende
dos componentes da instalacao.

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)



BOSCH

]

A maioria das fungdes nao esta disponivel ou esta apenas dis-
ponivel de forma limitada no menu assisténcia técnica da uni-
dade de comando Slave.

» Efetuar as definicdes das unidades interiores através da
unidade de comando Master.

Menu: Menu de assisténcia técnica

Informagées | -> vertab. 5, pagina 13
de assist. téc.
Tipodesis-  Tipo de sistema atual: apresentacao do tipo
tema de sistema definido.
Definir tipo de sist.: definigao do tipo de sis-
tema.
Resisténcia | O apoio elétrico € uma funcdo adicional de
elétr. ERvY) aquecimento do ventilador ERV no caso de
temperaturas exteriores baixas. Em Configu-
ragdo pode ser definido o comportamento do
apoio:
« Ligado: disponivel.
«  Desl.: : ndo disponivel.

Max. desc. Ajustar a descida maxima possivel da tempe-
temp. desu.?) | ratura ambiente durante o modo de desumi-
dificacao
Ajustes:

- 3/4/5/6/7 °C

Modo automa- > tab. 7, pagina 14

tico?)

Tempo com. | O tempo de espera antes de uma comutagao

Modo auto. entre modo de aquecimento e modo de arre-
fecimento ap0ds atingir o intervalo de tempe-
ratura regulado.

Ajustes:
-« 15/30/60/90 min.
Unidade ext. | Ativar ou desativar o funcionamento silen-
em modo cioso da unidade exterior, de acordo com a
silencioso®) programacao horaria definida (instrucées de
funcionamento da-> programagao horaria
definida). A aplicagdo da fungéo é, por exem-
plo, a reducao do ruido durante o periodo
noturno. Para obter mais informagdes, con-
sulte > Documentagdo técnica da unidade.

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)

Aj. temp.
Modo not.

Interruptor de
contacto
Lembrete
manut. filtro

Limpeza per-
mutador de
calor?)

Sensor de
temperatura
Indicador lum.
uni. int.

Menu de assisténcia técnica

Diferenga maxima de temperatura em rela-
¢ao a temperatura definidaenquanto o modo
noturno esta ativo.

Valores de ajuste:
.« 1.4°%C

- vertab. 8, pagina 14

Definir o método de lembrete de verificacdo
do filtro ou desativar a fungao.

A data da verificagdo do filtro pode ser defi-

nida de forma variavel (dependendo do tipo

desistema) através de uma detegao de perda

de pressao ou através de um intervalo fixo de

manutengao:

Desl./Automa’ticol)/lntervalo de manuten-

cao

Indicacao: o modo automatico s6 é possivel

quando “Pressao estética externa” est confi-

gurado como “Auto”. Caso contrario, a op¢ao

ndo é visivel.

Definigoes em Alterar perda de pressao filtro

(para Automatico):

- Dif. de pressaoinicial: 0 ... 140

« Dif. depressaofinal: 0... 140

Definigoes em Alterar interv. man. filtro (para

Intervalo de manutengao):

«  0(correspondeaDesl.), 500 ... 5000
horas

Obter outras informagdes sobre a verificagdo

dofiltro na = Documentagéo técnica da uni-

dade.

Iniciar ou configurar o programa de limpeza

da unidade interior.

Executar: acionamento individual do pro-

grama de limpeza através do ajuste Ligado

Limpeza automatica: configuracao da lim-

peza automatica com base na frequéncia de

execucdo e na respetiva hora de inicio.

Ajustes:

«  Frequéncia: Desl., 1... 12 meses

« Inicio: 1... 24 horas

- vertab. 9, pagina 15

Ligar e desligar o indicador LED da unidade.
0 ajuste de fabrica é Desl..
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Menu de assisténcia técnica

BOSCH

Aviso sonoro | Ligar e desligar o aviso sonoro da unidade. O Pressao estd- | A pressao estatica externa é relevante ape-
dauni. int. ajuste de fabrica é Desl.. ticaexterna | nas nas unidades para montagem com con-
Tempdedesa. | Definir o comportamento do ventilador apos dutas.
do ventil. atingir a temperatura nominal no modo aque- Ocorre uma alocago a cada unidade indivi-
cimento. dual através do endereco do aparelho.
Exemplo: ajuste de 4 min. significa que o ven- Dependendo da unidade, a pressdo estatica
tilador para alternadamente durante 4 min. e externa pode ser ajustada automaticamen-
estd em funcionamento durante 1 min. te®) ou através de até 20 niveis.
Ajustes: Para obter mais informagdes, consulte
. 4/3/12/16 min. - Documentagao técnica da unidade.
« DIP: assumir os ajustes no interruptor Indicacdo: A presséo estética externa auto-
DIP da unidade matica nao pode ser desativada quando a
. ] . Manutencao filtro esté a funcionar em modo
Bloquear sai- | Bloqueio permanente das saidas de ar para " S o
dasdearl) unidades de cassete de 4 vias. A numeracdo agtomatlco. Para a desatl\/'agap da verifica-
da saida de ar pode ser lida na marcaco do ¢do do filtro, configurar primeiro para outro
aparelho. Podem ser bloqueadas, no modo.
maximo. duas saidas de ar. Defi. alt. com- | Selecionar a altura de instalagao dos unida-
S partimento!) | des de cassetes em tetos altos®). A unidade
Ajustes: interior ajusta a direcdo do fluxode are a
+ Desl./Ligado forca do fluxo de ar. Para obter mais informa-
Aj. poténcia | Ajuste fino da poténcia do ventilador da uni- coes, consulte - Documentagao técnica da
ventilador!) | dade interior unidade interior.
Ajustes: Ajustes:
« -15/-10/-5/Desl./ +5/+10/+15 % +  Desl./Altura 1/Altura 2
Anti ar frio Para impedir a emissdo de ar muito frio Limpar teto?) | O angulo dos defletores verticais é ajustado
durante o modo aquecimento, o ventilador para evitar a sujidade do teto do espago. Ati-
da unidade ¢ parado no intervalo abaixo var limpeza do teto para ajustar a diregao do
desta temperatura (temperatura média do fluxo dear.
permutador de calor da unidade). «  Ligado/Desl.
Ajustes: Reinicio auto. | Define se as unidades sao automaticamente
« 15/20/24/26°C Uni. int. reiniciadas apos falha de alimentagao elé-
«  DIP: assumir os ajustes no interruptor trica.
DIP da unidade Ajustes: Ligado/Desl.
Anti-conden- | Evitar aformagao de condensagao nas saidas Pos.VEEm. | Posicaodavalvulaexpansoraelétricaquando
sagéol) de ar da unidade interior, através do ajuste ag. pr. parran- | pronto para arranque no modo de aqueci-
da diregéo do fluxo de ar e da poténcia do que mento.
ventilador. Apenas disponivel para unidades Ajustes:
de cassete. . Auto
+  Ligado/Desl. « 0/56/72: Posicio VEE (passos)
Func. poriné. | Ajustar o tempo de pés funcionamento do - DIP

ventilador!)

ventilador para secar o permutador de calor
quando a unidade interior ¢ desligada.
Ajustes:

+  Desl. (corresponde a 40)/60/90/120 s

Assumir os ajustes no interruptor DIP da
unidade

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)
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Master / Slave | Definir o ajuste de Master ou Slave para uni-
dade de comando ou grupos de unidades
interiores.

«  Unid. de comando (Master/Slave)
. Grupo(Master/SIave)l)

Quando duas ou mais unidades (unidades de

comando ou interiores) estao ligadas num

grupo, apenas uma unidade pode ser Master.

Iniciar a procura automatica por unidades

disponiveis.

Alterarend.da | Se a unidade exterior permitir o ajuste

unid. int. manual dos enderecos (= Documentagao
técnica da unidade exterior), entdo podem
ser aqui alterados os enderecos das unida-
des interiores.

Pesquisar

A cada unidade pode ser alocado um novo
endereco. Os enderecos ja utilizados nao
podem ser atribuidos uma segunda vez.

» Apods as alteragdes procurar de novo por
unidades disponiveis = Item de menu
Pesquisar.

Indicacao: a alteracdo de enderegos pode
causar complicagdes se estiverem conecta-
das vdrias unidades a unidade de comando.
Em algumas circunstancias pode durar 15
minutos até ser exibida uma unidade com
novo endereco apos alteracao.
Inserir/alterar dados de contacto (nome da
empresa, numero de telefone) (= o
capitulo 6.5, pagina 16).

Alterar dados
de contacto?!

1) Nao disponivel dependendo da configuragdo do sistema.
2) Nao disponivel para ARC H-2.

Tab.4  Menu de assisténcia técnica

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)

Menu de assisténcia técnica

6.1 Menu Informacoes de assist. téc.

No menu Informacdes de assist. téc. sao exibidas as informa-
¢oes atuais do sistema.

Avarias atuais | Aqui sao exibidas as avarias atuais.

Cada entrada inclui as seguintes informa-
¢oes: endereco da unidade, cédigo avaria,
descricdo da avaria e data de ocorréncia.

Histéricode | Exibiras tltimasavarias, ordenadas peladata
falhas de ocorréncia.

Elim. o histd. | Apagar o histdrico de avarias.

de ava.

Reseteodo | Apds areparacao do sistema e substituicdo
detector!) do sensor de refrigerante R32, repor aavaria

correspondente (fuga de refrigerante R32).

0 sensor de refrigerante R32 deve ser com-
pletamente substituido por razoes de segu-
ranga para garantir uma funcionalidade
correta.
Info.deestado | Aceder as informagdes de estado do sistema
dosistemal) | > veratab. 6, pagina 14.
Parametrosda | Exibe uma lista das unidades exteriores ati-
unidade exte- | vas. Cada entrada inclui as seguintes infor-
rior?) magdes: endere¢o da unidade, tipo de
aparelho

Ao selecionar uma entrada podem ser exibi-
dos os parametros da respetiva unidade.

Parametros | Exibe uma lista das unidades ativas

das unid. inte- ' a3 entrada inclui as seguintes informa-

riores cdes: endereco da unidade, tipo de aparelho
Ao selecionar uma entrada podem ser exibi-
dos os parametros da respetiva unidade.

Informagdes | Exibe a versao de software e o nimero de

Unid. de série da unidade de comando.

comando

QTD. unida- | Exibe a quantidade de unidades que estao

des lig. conectadas com a unidade de comando.

1) Nao disponivel dependendo da configuracao do sistema.

Tab.5  Menu Informagées de assist. téc.
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Menu de assisténcia técnica

Menu: Info. de estado do sistema

Modo func. do | Exibe o modo funcionamento do sistema.

sistema

Unid. exterior | Exibe a quantidade de unidades exteriores

disponivel disponiveis no sistema refrigerante.

Unid. interior | Exibe a quantidade de unidades ativas com

ativa necessidade de poténcia detetadas no sis-
tema de refrigerante.

Funciona- Exibe que funcionamento prioritario esta
mento priori- | ativo.

tario)

Temper. Exibe o valor médio das temperaturas T2 e

média T2/T2B | T2B do permutador de calor da unidade.

1) Nao disponivel dependendo da configuracao do sistema.

Tab.6  Info. de estado do sistema

6.2 MenuModo automatico

No menu Modo automatico podem ser alteradas as definicoes
para o modo automatico. A apresentagao deste menu pode
divergir consoante a configuragao do sistema.

Intervalode | Ajustar o intervalo de temperatura com base

temperatura | na temperatura definida, dentro do qual
ocorre uma comutagao do modo automatico
entre arrefecimento e aquecimento.

Ambito de regulacio: 2 ... 4...6°C

P. ex. ajuste de 4 °C : se a temperatura defi-
nidafor excedida em 2 °C o modo automatico
comuta para arrefecimento. Se a tempera-
tura ambiente descer 2 °C abaixo da tempe-
ratura definida 0 modo automatico comuta
para aquecimento

Ajustar o comportamento do ventilador no
intervalo de temperatura definido.

Comport. do
ventil.
Valores de ajuste:
+  Desl.: ventilador desligado
+  Auto: modo ventilagao automéatico

Ajustar o tempo minimo entre ativagao/desa-
tivagdo do ventilador.

Tempo de
comutagao

Valores de ajuste:
+15/30/60/90 min

Tab.7  Menu Modo automdtico

BOSCH

6.3 Menu Interruptor de contacto

No menu Interruptor de contacto pode ser ajustado o compor-
tamento do interruptor para cartao de hotel ou interruptor de
contacto de porta/janela conectado.

Operagdo Liga ou desliga a fungdo.
Comporta-
mento

0 comportamento de ativagao apds desblo-

queio da unidade pode ser adaptado.

Quando a unidade esta desblogueada ou blo-

queada é ajustado noitem de menu Logicade

comutagao.

Valores de ajuste:

« Cartao de hotel: apds desbloqueio da
unidade deve ser ativado manualmente.

« Porta/janela: apds desbloqueio da uni-
dade comuta automaticamente.

Ajustar o tempo de retardamento para desa-

tivar a unidade

Tempo de
atraso

Valores de ajuste:

+ 0...300 seg. (incrementos de 15 seg.)

Aldgica de comutacdo determina quando a
unidade é desbloqueada ou bloqueada.

Légicade
comutagao

Valores de ajuste:

« Ct.ab. (Ldgica do contacto de abert.):
desbloqueia a unidade quando o circuito
esta fechado, caso contrario, bloqueia.

+ Ct. fec. (Logica do contacto de fecho):
desbloqueia a unidade quando o circuito
esta aberto, caso contrario, bloqueia (p.
ex., seainsercao do cartao de hotel abre
o circuito ou se ndo esta conectado qual-
quer interruptor de contacto).

Tab.8  Menu Interruptor de contacto
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BOSCH

6.4 Menu Sensor de temperatura

No menu Sensor de temperatura podem ser alteradas as defi-

nicoes relativas ao sensor de temperatura utilizado.

Selecionar o sensor temperatura para a regu-

Sel. sen. de
temp. amb.V)

Compen. sen.
tem. amb.2)

lacdo da unidade.
Ajustes:

« Média: valor médio da unidade de
comando/unidade:

os valores de medicao em ambos os sen-

sores temperatura sdo utilizados para o
controlo

= ARC: sensor de temperatura na unidade
de comando

« Interior: sensor de temperatura da uni-
dade

- Auto: é utilizado o sensor de temperatura
da unidade de comando ou da unidade
consoante o modo de funcionamento (no
casode modo de aquecimento: sensor de
de temperatura da unidade de comando,
no caso de modo de arrefecimento: sen-
sor de temperatura da unidade)

Calibrar sensor da temperatura ambiente e

unidade de comando.

Se a temperatura exibida na unidade de

comando diverge da temperatura ambiente

real pode ser corrigida a temperatura exibida

através do ajuste do desvio da temperatura.

Ambito de regulagao: -5...0... 5°C

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)

Menu de assisténcia técnica

Com.datemp. ' Ajustar a compensacao da temperatura no

de arref.1)2)

Comp. de
temp. do
aqu.b2)

modo de arrefecimento com regulagdo atra-
vés do sensor temperatura da unidade.

No modo de arrefecimento acumula-se ar frio

ao nivel do solo. O gradiente de temperatura

dai resultante no espago pode ser influen-

ciado pelo ajuste da compensacgao da tempe-

ratura.

Ajustes:

» DIP: assumir os ajustes no interruptor
DIP da unidade

- 0/1/2/3°C

Ajustar a compensagao da temperatura no

modo de aquecimento com regulacao através

do sensor temperatura da unidade.

No modo de aquecimento acumula-se ar

quente ao nivel do teto. O gradiente de tem-

peratura dai resultante no espaco pode ser

influenciado pelo ajuste da compensagdo da

temperatura.

Ajustes:

» DIP: assumir os ajustes no interruptor
DIP da unidade

- 0/2/4/6/8 °C

1) Nao disponivel nas unidades com sistemas de ar novo (p.
ex. AF-DF). No caso de utilizagao destes tipos de unidades,
para a regulagdo é selecionado automaticamente o sensor
temperatura na unidade de comando.

2) Nao é exibido em Sel. sen. de temp. amb. consoante o

ajuste.

Tab. 9

Menu Sensor de temperatura
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Eliminar avarias

6.5 Menu Alterar dados de contacto

Neste menu pode ser inserido/alterado o endereco de con-
tacto. A unidade de comando exibe os dados de contacto no
caso de avarias (- capitulo 7, pagina 16).

INDICACAO

Privacidade

Os dados de contacto sao exibidos no caso de avarias. Isto sim-
plifica a solugao de avarias para o proprietario.

Qualquer pessoa que tenha acesso ao produto pode visualizar
e utilizar os dados de contacto inseridos sem restricao ou intro-
dugao de uma palavra-passe.

No caso de reposicao dos ajustes de fabrica sao eliminados os
dados de contacto e as defini¢oes especificas do utilizador.

Introducéo do nome e niimero de telefone da empresa

» Rodar e premir o botdo de sele¢ao para ativar o campo de
introducao do caractere.

» Selecionar e confirmar caracteres.
A selecao passa automaticamente para o préximo carac-
tere.

» Parainserir um espago em branco selecionar o simbolo ,_,
e confirmar.

» Paraapagar um caractere selecionar o caractere <C e con-
firmar.

» Paraalterar alinha de introdugdes rodar o botao de sele-
¢ao.

» Sair do menu com Cont. > ou Guardar.
Aentrada é guardada.

BOSCH

7  Eliminar avarias

0O visor da unidade de comando indica uma avaria. A causa
pode ser uma avaria da unidade de comando, de uma unidade
ou de uma unidade exterior. A documentagao técnica da uni-
dade interior/unidade exterior inclui indicagdes relativas a
solugdo avarias.

]

Estrutura dos cabecalhos das tabelas:
codigo avaria - codigo adicional - [Causa ou descricao da ava-
ria].

Z1-9001 - [Valor invalido da hora/data]

Processo de verificagdo/
causa

Data/hora ainda ndo ajustada ' Ajustar a data/hora

Falha na alimentacdo de ten-  Evitar falhas de tensao
sdo durante um longo periodo

Tab. 10

Z2-9002 - [avaria de comunicacao]
Medidas

Processo de verificagdo/
causa

Verificar se o cabo BUS foi
ligado incorretamente

Eliminar o erro de cablagem e
desligar e voltar aligar a uni-
dade de comando
Verificar se o cabo BUS estd  » Reparar ou substituir o
com defeito cabo BUS com defeito

» Substituirasligagdes BUS

com defeito

Endereco da unidade incor- | Verificar e, se necessario, cor-
reto rigir o endereco
2 unidades de comando Verificar o ajuste de Master /
conectadas eambas definidas  Slave; definir respetivamente
como Slave uma unidade de comando
como Master e uma unidade
de comando como Slave
Verificar o ajuste de Master /
Slave; definir a unidade de
comando como Master

Uma unidade de comando
conectada e definida como
Slave

Tab. 11
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Z3-9003 - [avaria de comunicacao de Master]

Processo de verificacdo/ | Medidas

causa
2 unidades de comando Verificar o ajuste de Master /
conectadas eambas definidas ' Slave; definir respetivamente

como Master uma unidade de comando
como Master e uma unidade
de comando como Slave
Tab. 12

Z4 - 9004 - [avaria do sensor temperatura da unidade de
comando]

Processo de verificacdo/
causa

Medidas

Sensor temperaturada uni- | Substituir a unidade de
dade de comando com comando

defeito.

Tab. 13

ZA - 9010 - [avaria de alocacao do tipo de sistema]
Medidas

Processo de verificacdo/
causa

Nao é possivel a definicao Definirmanualmente otipode
automatica do tipo de sistema | sistema

Tipo de sistema conectado  Verificar acompatibilidade do

nao suportado tipo de sistema com unidade
de comando e, se necessario,
substituir a unidade de
comando pela versao compa-
tivel

Tab. 14

Zb- 9011 - [combinacao de tipos de unidades interiores
nao suportada]

Processo de verificacdo/
causa

Tipo de unidade com sistema | Controlar unidades de ar novo
de ar novo (p. Ex., AF-DF) e outros tipos de unidades
conectado a unidade de com diferentes unidades de
comando juntamente com comando

outros tipos

Tab. 15

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)

Aparelhos elétricos e eletronicos em fim de vida

ZC- 9012 - [avaria de sincronizacao de Master/Slave]
Processo de verificacdo/  |Medidas

causa

Falha na sincronizagdo da uni- | Ter em atencéo a informacéo
dade Master e da unidade da unidade Master
Slave

Tab. 16

8  Aparelhos elétricos e eletronicos em fim
devida
Aparelhos elétricos e eletrénicos que ja nao
podem ser utilizados devem ser recolhidos em
separado e ser transferidos para uma reciclagem
ecoldgica (Diretiva relativa aos residuos de equi-

I pamentos elétricos e eletronicos).

Para a eliminacao de aparelhos elétricos e eletronicos usados
deve usar os sistemas de retorno e recolha adequados.

9  vistageral do menu de assisténcia

Os itens de menu aparecem de acordo com a sequéncia listada
abaixo.

& Menu de assisténcia técnica

Informacdes de assist. téc.

- Avarias atuais
- Historico de falhas
- Elim. o histé. de ava.
- Repor funciona. de emergéncia
- Reseteo do detector!!
- Info. de estado do sistema?)
- Modo func. do sistema
- Unid. exterior disponivel
- Unid. interior ativa
Funcionamento prioritériol)
- Temper. médiaT2/T2B
- Parametros da unidade exterior!
- Parametros das unid. interiores
- Informagdes Unid. de comando
- QTD. unidades lig. (quantidade de unidades interiores
conectadas)

1) Nao disponivel dependendo da configuragdo do sistema.
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vista geral do menu de assisténcia

Tipo de sistema

- Tipo de sistema atual
- Definir tipo de sist.

Resisténcia elétr. ERV

BOSCH

- Comp. de temp. do aqu.

Indicador lum. uni. int.

Aviso sonoro da uni. int.

- Configuragao

Modo automatico®)

- Intervalo de temperatura
- Comport. do ventil.
- Tempo de comutagdo

Max. desc. temp. desu.)

Tempo com. Modo auto. (tempo de comutacio no modo
automatico)V2)

Unidade ext. em modo silencioso?)

Aj. temp. Modo not. (ajuste da temperatura no modo
noturno)

Interruptor de contacto?)

- Operagao

- Comportamento

- Tempo de atraso

- Ldgica de comutagdo

Lembrete manut. filtro

Limpeza permutador de calor?

Sensor de temperatura

- Sel. sen. de temp. amb.
- Compen. sen. tem. amb.
- Com. datemp. de arref.

1) Néo disponivel para ARC H-2.
2) Nao disponivel para ARC C-2.
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Temp de desa. do ventil.

Bloquear saidas de ar?)

Aj. poténcia ventilador?

Anti ar frio

Anti-condensagio”

Func. por iné. ventilador?)

Pressao estatica externa

Defi. alt. compartimento®)

Limpar teto?)

Reinicio auto. Uni. int.

Pos. VEE m. aq. pr. p arranque

Master / Slave

Pesquisar

Alterar end. da unid. int.

Alterar dados de contacto?)

Air Room Control - 6721853321 (2023/10)






Bosch Termotecnologia SA
Av Infante D. Henrique
Lote 2Ee 3E

1800-220 Lisboa

Tel.: 218 500 098*

Email: junkers@pt.bosch.com
www.junkers-bosch.pt
Servigos pds-venda

Tel.: 211540 720*

*Chamada para rede fixa nacional



